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Tausta
Tama on suuntaa-antava asiakirja Maalahden kunnan markkinointimaararahojen kdyttami-
sestad ja toimenpiteista kunnan esiin tuomiseksi.

Markkinoinnin tarkoituksena on herdttaa kiinnostusta Maalahtea kohtaan niin yritysten sijoi-
tuspaikkakuntana, uusien asukkaiden houkuttelemiseksi kuin matkailunkin nakoékulmasta.
Usein on kyse siitd, ettd nostetaan esille kunnan, elinkeinoeldman tai kolmannen sektorin
positiivisia tapahtumia, toimintaa tai investointeja.

Kuntaa voidaan markkinoida monin tavoin. Esimerkiksi kunnan tyontekijat ja luottamushen-
kilot markkinoivat kuntaa paivittdain omalla toiminnallaan. Samoin kuntalaiset markkinoivat
kuntaa jakaessaan kokemuksiaan. Markkinointi voi siten olla suoraa tai perustua kasityksiin,
joita jaetaan.

Paapaino on sahkoisessa markkinoinnissa, esimerkiksi siind, etta jatketaan verkkosivuston ja
sahkoisten palvelujen kehittamista, toimitaan sosiaalisissa medioissa ja markkinoidaan kun-
taa nostamalla saanndllisesti esiin tapahtumia ja tapaamisia, jotka osoittavat kunnan olevan
aktiivinen.

Tasta suunnitelmasta kdy myods ilmi, mitkd osat kunnan markkinoinnista kunta on ulkoistanut
muille toimijoille (Vaasan seudun Matkailu Oy, Merenkurkun maailmanperinté ry ja VASEK).

Tavoite

Tavoitteena on luoda positiivinen imago turvallisesta ja yritysmyonteisesta maaseutukunnas-
ta, jossa laadukkaat palvelut, hyva elamisen laatu seka kuntalaiset ja yritykset ovat keskitssa.
Maalahti nakyy alueellisissa ja paikallisissa medioissa vahintdan kerran viikossa positiivisella
ja hyvalla tavalla, kuntalaisten, luottamushenkiléiden tai henkilokunnan markkinoimana, jot-
ta kunnasta luodaan hyva kuva nykyisille ja tuleville asukkaille.

Markkinointi yrityksille

Maalahti panostaa yritysmyonteiseen ilmapiiriin ja vahvistaa elinkeinoelamaa yrityksille
suunnatuilla aktiivisilla toimenpiteilla. Kunnan sijainti on erinomainen tarjoten hyvat edelly-
tykset perustaa uusia yrityksia.

Maalahden kunta on osa Vaasanseudun Kehitys Oy:td VASEKia. Elinkeino- ja kehitysyhtio
huolehtii kunnan yritysneuvonnasta. VASEKin tehtdviin kuuluvat myds neuvonta uusia yrityk-
sia perustettaessa (Startia + yritysneuvojat), tukihakemukset, sukupolvenvaihdokset, eri alo-
jen verkostoituminen seka sijoittumis- ja kansainvalistymispalvelut. Yritykset hoitavat suu-
rimman osan asioistaan suoraan VASEKin kanssa. On toivottavaa, ettd VASEKin neuvojat ker-
tovat saannollisesti ajankohtaisesta toiminnasta kehittdmisjaoston kokouksissa.

Kunta on mukana myds Vaasan seudun kuntien ja VASEKin toimitila- ja tonttirekisteriss3,
jota kehittda ja yllapitaa Vaasa Parksin henkilokunta.



Kunta tekee yhteistydotd myos Viexpon kanssa, joka palvelee pienia ja keskisuuria yrityksia
vientipolun eri vaiheissa. Viexpo on osa Team Finland -verkostoa ja Pohjanmaan ELY-keskuk-
sen itsendinen kansainvalistymisyksikko.

Maalahden kunnan vahvuudet uusille yrityksille ovat:

- suuret, edulliset ja keskeisilla paikoilla sijaitsevat teollisuustontit, jotka mahdollisuus
omistaa

- tonteilla valmis kunnallistekniikka ja laajakaista

- kaavoitus mahdollistaa monipuolisen yritystoiminnan

- hyvat yhteydet Vaasan lentokentalle, satamaan, tulevaisuuden logistiikkakeskuksiin
ja kansainvalisiin yrityksiin

- suora yhteys kahdelle paatielle, Rantatielle ja valtatielle 8

- yritysten asioiden nopea kasittely kunnassa (rakennusluvat ym.)

- laaja joukko yhteistyokumppaneita

- mahdollisuus korotettuun tukiprosenttiin Bergdssa.

Ehdotus

Yhteistyo ja keskustelu elinkeinoelaman ja uusien yrittdjien kanssa luovat yrittdajamyonteisen
ilmapiirin ja antavat edellytyksia yhteiselle toiminnalle, joka tuo kuntaa esiin. Kunta tehostaa
yhteistyotd VASEKin ja Vaasa Parksin kanssa kunnan teollisuustonttien aktiivisemmaksi
markkinoimiseksi. Kunta osallistuu aktiivisesti Vaasan seudun elinvoimastrategian laatimi-
seen ja toteuttamiseen. Kunta on mukana yrittdjatapaamisten jarjestamisessd, ja silla on
oma tiedotusosuutensa, jolla vahvistetaan yhteistyota ja varmistetaan, ettd yritykset saavat
uusimmat tiedot.

Kehittamisjaosto ehdottaa tapaamisille ja tapahtumille joka vuosi teemoja. Maalahden kunta
kannustaa etenkin saaristo- ja kalastusmatkailuun. Kunta tekee yhteisty6ta myo6s paikallisten
ja seudullisten yrittajayhdistysten kanssa.

Uusien asukkaiden houkutteleminen

Kunta on pitkalla aikavalilla hankkinut raakamaata tavoitteellisesti voidakseen kaavoittaa uu-
sia asuntoalueita. Soderfjardsbackenille on hiljattain kaavoitettu suuri luonnonkaunis asun-
toalue, ja mikali kaava saa lainvoiman, infrastruktuurin rakentaminen aloitetaan vuoden
2019 aikana. Uusien asukkaiden saaminen riippuu monesta eri seikasta. Sijainnin ja hinnan
lisdksi siihen vaikuttavat hyvat tieyhteydet ja laadukkaat kunnalliset palvelut, |ahinna sivis-
tystoimen palvelut. My0s vapaa-ajan toiminnan suuri tarjonta on tarkeaa.

Maalahden kunnan vahvuudet uusille asukkaille ovat:
- suuria ja vapaana olevia tontteja, joilla on kunnallistekniikka valmiina
- oma laajakaistayhtio (kuitu)
- meren ja saariston sekd venesatamien ja uimarantojen laheisyys
- toimiva kaksikielisyys, ruotsin- ja suomenkielinen perusopetus
- laadukkaat varhaiskasvatus- ja koulupalvelut
- koulu ja varhaiskasvatus lahella: turvallisuus
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- koulukeskuksen (ylakoulu ja lukio) keskeinen sijainti kunnassa

- toimiva terveyden- ja hammashuolto omassa terveyskeskuksessa

- hyvin toimiva vanhustenhuolto

- oma taydennyskoulutus (kansalaisopisto)

- elava keskusta, vilkas elinkeinoelama ja kauppa

- nopeat yhteydet Rantatieta ja valtatieta 8 pitkin, hyva tyossakayntietaisyys

- vilkas yhdistys-, vapaa-aika- ja kulttuurielama (nuoriso- ja urheiluseurojen toiminta,
it-yhdistys, traktoriyhdistys, kirjasto, kesateatteri, Taidepaja Malakta, Pixnen urheilu-
keskus, jossa oma urheiluhalli, useita kuntosaleja, Targa-halli (jaahalli), minigolf, am-
pumarata, koirien harjoitushalli, ratsastuskenttd, lintutorni, motocross ja Jurvan Bot-
niaring lahella, kalastus- ja metsastysseurat, Kolinan kalastuspaikka, Kajanen leirialue
ym.)

- leikkipuistot.

Ehdotus

Maalahden kunta tyoskentelee pitkdjanteisesti luodakseen vahvan imagon turvallisesta
maaseutukunnasta, jossa laadukkaat palvelut ovat ldhella. Tama tehdaan siten, etta tuodaan
Maalahti maaratietoisesti ja sdaanndllisesti esiin aktiivisena ja hyvin toimivana asuinpaikka-
kuntana medioissa, tapahtumissa ja tapaamisissa ja luodaan ja yllapidetdaan paikallisia ko-
koontumispaikkoja, joissa niin vanhat kuin uudetkin asukkaat voivat tavata toisiaan. Lisdksi
toimitaan aktiivisesti verkkosivustolla ja sosiaalisissa medioissa ja ohjataan opiskelijoita toi-
mimaan kotikuntansa lahettildina.

Matkailumarkkinointi

Maalahden kunta on osa Vaasan seudun Matkailu Oy:t3, jonka tehtdavana on Vaasan seudun,
Narpio mukaan lukien, matkailun markkinoiminen. Kaikki seutumarkkinointi hoidetaan ta-
man organisaation kautta. Kunta on mukana myos Merenkurkun maailmanperinto ry:ssa.

Maalahden kunnan vahvuuksiin matkailussa kuuluvat:

- maailmanperint6é (Ronnskar, Strommingsbadan) ja Storskar

- Aminnen alue (Merenkurkun venemuseo, lomakyld, Folkpark, venesatama)

- kotiseutumuseot, muun muassa Brinkenin museo, Arstun kotiseututalo ja Bergdn ko-
tiseutumuseo

- Bredhallanin saaristomiljo6

- Hogskarin virkistysalue

- luonnonkauniit vaellusreitit, muun muassa Bergd, Majors, Mamrenpolku, Kackur-
mossen ja Aminne seka Rautakauden polku

- Vagvikin, Aminnen ja Bredhillanin uimarannat

- Bockdrenin satama, jonka juuret juontavat 1600-luvulle

- Kolinan kalastuspaikka

- Taidepaja Malakta.



Ehdotus
Maalahden kunta tekee aktiivisesti yhteistyotd VASEKin, Vaasan seudun Matkailu Oy:n ja
Merenkurkun maailmanperinto ry:n kanssa kaiken markkinointimateriaalin kanssa.

Maalahden kunta tukee, tarkan harkinnan perusteella, kunnassa jarjestettavia yksittaisia
tapahtumia.

Kaytannon tyotavat
Aktiivinen ja luotettava viestinta
Maalahden kunta pyrkii aktiiviseen ja avoimeen viestintaan seka ruotsiksi ettd suomeksi.
e Viestinta on lapinakyvaa, jotta kuntalaiset voivat osallistua prosessien eri vaiheisiin.
e Kunnan paatoksentekijat ja viranhaltijat ovat kuntalaisia lahella.
e Kunta kannustaa dialogiin.
e Yhteydenottokanavia ovat puhelin, kirjeet, sdhkoposti ja kunnan Facebook.
e Kunnan opaskilvet ovat selkeita ja ajantasaisia.

Kunta on padivittanyt graafisen linjansa vuonna 2004 ja uusinut samalla kaikki ilmoitus- ja
asiakirjapohjat. Maalahden slogan on En utmdrkt plats — Mainio merellinen. Logoa kayte-
taan esimerkiksi mainonnassa. Virallisimmissa yhteyksissa kaytetaan kunnanvaakunaa.

Ehdotus
Henkilostoa koulutetaan jatkuvasti graafisen linjan kayttdmisessa. Kunnan lomakemallit ja
allekirjoitustavat yhtendistetaan.

Maalahti.fi

Kunnan verkkosivusto uusittiin vuonna 2015, ja se toimii edelleen hyvin ja on helppokayt-
toinen. Tietoa ajankohtaisista asioista ja tiedotteita julkaistaan kuntalaisille paaasiassa kun-
nan verkkosivustolla. Avoimia tyopaikkoja haetaan Kuntarekry-palvelussa. Kunnan verkkosi-
vustoa kehitetaan jatkuvasti kayttajaystavallisemman ja houkuttelevamman kokonaisuuden
luomiseksi. Sivustolla on kaikki perustieto kunnasta. Tavoitteena on jatkaa muun muassa
sahkoisten lomakkeiden ja Suomi.fi-viestipalvelun kehittamistd, jotta kuntalaisten asioimi-
nen kunnan kanssa helpottuu. Osastot vastaavat omien sivujensa paivittamisesta. Hallinto-
ja talousosasto on padavastuussa verkkosivustosta.

Facebook ja muut sosiaaliset mediat

Facebook on tarkea markkinointikanava kunnalle. Kunnan verkkosivustolla julkaistavat uuti-
set ja tiedotteet levidavat laajemmalle, jos ne jaetaan kunnan Facebookissa. Kunnassa on mo-
nella yksikolld oma Facebook-sivu ja Instagram-tili. Sisalto vaihtelee kohderyhman mukaan,
mutta julkaisujen on oltava asiallisia ja tarpeen vaatiessa kaksikielisid. Tietosuoja- ja salassa-
pitosddannokset on otettava huomioon. Osastot/yksikot vastaavat omista sosiaalisen median
tileistaan.

Kunta seuraa kehitysta aktiivisesti ja on mukana niissa sosiaalisissa medioissa, jotka arvioi-
daan tarkoituksenmukaisiksi. Erilliset sosiaalisen median kdyttoohjeet voidaan laatia esimer-
kiksi kunnan tiedotusstrategian yhteydessa.



Kunnan tiedotuslehti

Kunnan tiedotuslehti ilmestyy 3—4 kertaa vuodessa, ja se jaetaan kaikkiin Maalahden kotita-
louksiin (levikki noin 3 000 kpl). Lehti sisédltda ajankohtaista tietoa kunnan toiminnasta. Leh-
den toimitustyota koordinoi hallinto- ja talousosasto.

Esitteet

Kunta paivittaa esitteitdan tarvittaessa. Padasiassa esitteitd pdivitetdan yhteistydssa Vaasan
seudun Matkailu Oy:n tai VASEKin kanssa. Tyota koordinoivat osastopaallikét yhteistydssa
hallintojohtajan kanssa.

Markkinointimateriaali ja mainostuotteet

Kunta hankkii monenlaista markkinointimateriaalia ja mainostuotteita, joita kdytetdaan/jae-
taan erilaisissa tilaisuuksissa ja tapahtumissa. Tallaisia ovat esimerkiksi rullajulisteet, reput,
pipot, lippalakit, sateenvarjot, heijastimet, avaimenperat, pahvimukit, istuinalustat, juoma-
pullot, hiirimatot, logonauhat ja kynat. Materiaalien ja tuotteiden hankintaa koordinoivat
budjetoitujen maararahojen puitteissa hallinto- ja talousosasto, vapaa-aikatoimisto ja tek-
niikka-, infrastruktuuri- ja ymparistdosasto.

Mediakontaktit ja ilmoitukset

Yhteistyd medioiden kanssa on tarkeda kunnan markkinoinnin ja imagon kannalta. Tyosken-
telemme yllapitadksemme hyvaa kontaktia ja yhteistyota niin lehdiston, television kuin radi-
onkin kanssa. Medioiden ottaminen mukaan kunnan eri tapahtumiin tukee myos kunnan
avoimuuskaytantoa.

Maalahden kunta pitdaa jatkuvaa kontaktia kunnassa toimiviin paikallistelevisioihin esittele-
malla ajankohtaisia hankkeita ja tapahtumia. Kunnanvaltuuston kokoukset lahetetaan suo-
rana paikallisilla kanavilla. Pienempia tapahtumia markkinoidaan paikallistelevisioissa julkais-
tavilla ilmoituksilla.

Kaikkia toimialoja kehotetaan markkinoimaan tapahtumiaan ja tapaamisiaan ja lahettamaan
lehdistotiedotteita toimintaansa koskevista positiivisista asioista. Omat hyvat esimerkit
markkinoivat kuntaa parhaiten. Osaston lehdistétiedotteet laaditaan yhteistydssa osasto-
paallikon kanssa, jonka kautta tiedotteet kulkevat ennen niiden julkaisemista. Asianomaisen
lautakunnan tai kunnanhallituksen puheenjohtajaa ja kunnanjohtajaa informoidaan lehdist6-
tiedotteesta (kayta cc-kenttdd). Tiedotteet, jotka julkaistaan my0ds sosiaalisissa medioissa tai
kunnan verkkosivustolla, lahetetdan hallintosihteerille.

Sanomalehti-ilmoituksia kaytetaan, kun asukkaita informoidaan ajankohtaisista tapahtumis-
ta, kuulutuksista, kunnan tapahtumista ja toiminnasta, heratelladn kiinnostusta ja joissain
tapauksissa ohjataan katsomaan tarkempaa tietoa verkkosivustolta.

Suuri osa markkinointiyhteyksistda on avustusilmoituksia. Hallintojohtaja paattaa avustusil-
moituksista (hallintosddannon 24 b §).



Kunnan asunto- ja teollisuustonttien markkinointia ja ilmoittelua koordinoi tekniikka-, infra-
struktuuri- ja ymparistdosasto.

Opiskelijat
Maalahden kunta myontaa kotikuntatukea Maalahdessa kirjoilla oleville opiskelijoille.

Yhteistyo kolmannen sektorin kanssa

Kunta ja yhdistykset l6ytavat tulevaisuudessa parempia yhteistydmuotoja hyotydkseen toi-
sistaan. Tama otetaan esiin erilaisissa yhdistyksille jarjestettavissa tapaamisissa. Hyvana esi-
merkkina yhteistydsta kolmannen sektorin kanssa on Get Together, joka on uusille ja van-
hoille maalahtelaisille tarkoitettu tapahtuma, jossa voidaan tavata ihmisia yli kulttuurirajo-
jen. Kolmannen sektorin kanssa tehtavaa yhteistyota koordinoi vapaa-aikatoimisto.

Maalahden piiva

Kunnan syntymapaivaa vietetdaan 9. lokakuuta (Maalahden pitdja perustettiin 9. lokakuuta
vuonna 1607). Maalahden paivan vietto on paikallinen tapahtuma, joka kokoaa yhteen niin
vanhoja kuin nuoria ja niin uusia kuin kauemminkin Maalahdessa asuneita ihmisid. Paivaa
vietettdessa tarjolla on myos tietoa palveluista ja yhdistystoiminnasta. Maalahden paivan
viettoa koordinoi hallinto- ja talousosasto.

Messut
Maalahden kunta osallistuu soveltuvin osin ja tarpeen mukaan erilaisille messuille, esimer-
kiksi Botniahallissa jarjestettdville rakennus- ja vapaa-ajanmessuille. Messuty6ta koordinoi-
vat tekniikka-, infrastruktuuri- ja ymparistéosasto, vapaa-aikatoimisto ja hallinto- ja talous-
osasto.

Tuki muille kunnassa ja seudulla jarjestettaville tapahtumille

Kunta voi tukea yksittaisia kunnassa jarjestettavia tapahtumia. Tapahtuman jarjestajan on
jatettava erillinen hakemus. Myds sellaisten hankkeiden, joille on aiemmin mydnnetty jatku-
vaa rahoitusta, on jatettava vuosittain tukihakemus.

Seuranta, arviointi ja laadunvarmistus

Tehokas viestintd on hyodyksi tavoitteisiin padasemisessa. Joissain tapauksissa viestintatyota
itsessadn ei voida mitata, vaan se on osa suurempaa kokonaisuutta. Toisinaan on helpompi
arvioida, ovatko panostukset onnistuneet.

Mahdollisuuksien mukaan kunnassa tydskennelldadan markkinoinnin seurannan, arvioinnin ja
analysoinnin parantamiseksi. Esimerkiksi verkkosivustolla kavijoiden maardaa ja sahkoisten
palvelujen kaytt6a on mahdollista mitata. Viestintdpanosten yhteensovittaminen on laadun-
varmistustyossa askel eteenpdin. Selkeat sisdiset rutiinit ja prosessit takaavat niin laadun
kuin tehokkuudenkin.

Markkinointisuunnitelma paivitetdan kerran valtuustokaudessa.



